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PT. Herfinta Aek Batu Torgamba adalah perusahaan yang bergerak di 
bidang produksi minyak kelapa sawit, harus memiliki strategi penjualan 
dan dapat mencapai target dan laba yang telah ditentukan sebelumnya, 
khususnya dalam produksi minyak kelapa sawit sangat diperlukan untuk 
mendapatkan keuntungan yang sangat besar. Salah satu cara yang 
dilakukan untuk strategi ini adalah dengan melakukan peramalan 

produksi khususnya dalam produksi minyak kelapa sawit pada PT. 
Herfinta Aek Batu Torgamba yang dapat memperoleh profit yang 
significant serta penentuan laporan produksi minyak kelapa sawit akan 
lebih efektif dan akurat. Model Single Exponential Smoothing ini 
digunakan untuk metode untuk mencari garis trend dengan perhitungan 
statistika dan matematika tertentu guna mengetahui fungsi garis lurus 
sebagai pengganti garis patah-patah yang dibentuk oleh data historis. 
Dengan demikian pengaruh unsur subjektif dapat dihindarkan.   PT. 
Herfinta Aek Batu Torgamba adalah perusahaan yang bergerak di bidang 
produksi minyak dalam skala besar. Namun ada beberapa kendala yang 
dihadapi oleh perusahaan yaitu perusahaan sering mengalami kekurangan 
stok minyak sehingga tidak dapat memenuhi permintaan dari konsumen 
secara penuh setiap bulannya.  
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PT. Herfinta Aek Batu Torgamba is a company engaged in the production 
of palm oil, it must have a sales strategy and be able to achieve 
predetermined targets and profits, especially in the production of palm oil 
is needed to get very large profits. One way to do this strategy is to 
forecast production, especially in the production of palm oil at PT. 
Herfinta Aek Batu Torgamba who can get a significant profit and the 
determination of palm oil production reports will be more effective and 
accurate. The Single Exponential Smoothing model is used as a method to 
find trend lines with certain statistical and mathematical calculations in 
order to find out the function of straight lines as a substitute for broken 
lines formed by historical data. Thus the influence of subjective elements 
can be avoided. PT. Herfinta Aek Batu Torgamba is a company engaged in 

oil production on a large scale. However, there are several obstacles faced 
by the company, namely the company often experiences a shortage of oil 
stocks so that it cannot meet the demand from consumers in full every 
month. 
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PENDAHULUAN 

Model Single Exponential Smoothing adalah metode yang digunakan untuk 

meramalkan dan meprediksi jumlah stok dengan ketentuan peramalan bersifat 

tunggal dan hanya di lakukan secara realtime.  

PT. Herfinta Aek Batu Torgamba adalah perusahaan yang bergerak di bidang 

produksi minyak dalam skala besar. Sistem yang berjalan PT. Herfinta Aek Batu 

Torgamba masih bersifat manual yaitu dengan menggunakan rekapan buku kertas 

kerja, bagian produksi melakukan pencatatan stok minyak dengan buku kertas kerja 

tersebut sehingga sering terjadi tercerernya buku rekapan dan  penyimpanan yang 

tidak akurat. Laporan yang diperoleh bagian produksi kurang akurat serta tidak 

efisien. Untuk mengatasi permasalahan tersebut maka diterapkan metode Single 

Exponentil Smoothing dalam meramal stok pada periode yang akan datang.  

Berdasarkan penelitian dari Adil setiawan (2022) bahwa aplikasi yang di rancang 

dapat mengatasi pemesanan tiket travel yang semakin meningkat dan aplikasi yang 

dirancang berbasis android. 

Berdasarkan penelitian dari Fujiati (2019) bahwa menerapkan metode SES dapat 

mengatasi jumlah peramalah karton jadi dan dapat memenuhi permintaan dari 

konsumen tiap bulannya.  

Berdasarkan penelitian dari Charles Jhony Mantho Sianturi (2020) bahwa Dengan 

menerapkan aplikasi sales forecasting, maka dapat membantu Windi Mebel dalam 

memprediksi penjualan untuk periode 1 tahun ke depan. 
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METODE PENELITIAN 

Metodologi pengembangan sistem kerangka fishbone dapat dilihat pada Gambar 1: 

Penerapan Metode Single Exponential 

Smoothing (SES) Dalam Peramalan  

Peramalan  Minyak 

Use Case Diagram 

Class Diagram 

PHP 

Mysql 

Single Exponential Smoothing 

Uji Coba sistem yang 

dirancang 

Pengujian Menggunakan 

Blaxbox Testing

Peneliti 

Personal Komputer Core I3

Activity Diagram 

Sequence Diagram 

Data Peramalan   
Data Produk 

Data Stok  

 

Gambar 1. Diagram Fishbone  

1. Analisis Kebutuhan 

Data yang dibutuhkan dalam melakukan perancangan sistem adalah data 

produk, data stok dan data pengguna dan bahasa pemrograman yang 

digunakan untuk membuat aplikasi adalah PHP.  

2. Desain Sistem 

Secara umum perancangan sistem pada Penerapan Metode Single Exponential 

Smoothing Dalam peramalan stok dengan menggunakan UML 

3. Tools 

Perangkat yang di gunakan yaitu PHP, Mysql, Laptop CoREI3.  

4. Metode  

Penulis memilih metode Single Exponential Smoothing dalam menentukan dan 

mengolah data peramalan produksi minyak, karena metode Single Exponential 

Smoothing  

5. Pengujian Program 

Pengujian sistem yang di gunakan adalah blackbox testing dalam uji coba 

aplikasi yang di rancang. 

6. People  

 Untuk membangun dan merancang sistem Penerapan Metode Single  

Exponential Smoothing dalam meramal produksi minyak adalah pengguna 

sistem dan dapat akses data peramalan produksi minyak.  
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Adapun Flowchart dari penerapan metode Single Exponential Smoothing dapat dilihat 
pada gambar berikut ini: 

Mulai 

Jumlah Produk, jumlah Permintaan, jumlah produksi 

Input Produk
 Input Permintaan

 Input produksi 
Tentukan nilai alpha 

Penerapan Metode SES

Ft+1 = α * Xt + (1 – α) * Ft 

Hasil Peramalan Pada 
Periode Yang akan datang 

Selesai

 

Gambar 2. Langkah Metode Single Exponential Smoothing 

Produk CPO  

Konstanta 0.1 

Konstanta alpha (α = 0.1)  

F1 = Karena pada saat t=1 nilai F1  

(X1) sebesar 4635 

FI = 4635 

F2  = α X1 + (1- α)F1 

= (0.1 * 4635) + (1 - 0.1) 4635 

= 463.5+4171.5 

= 4365 

F3 = α X2 + (1- α)F2 

= (0.1 * 3905) + (1 - 0.1) 4635 

= 390.5 + 4171.5 

= 4562 

F4 = α X3 + (1- α)F3 

= (0.1 * 4719) + (1 - 0.1) 4562 

= 4577.7 

F5 = α X4 + (1- α)F4 

= (0.1 * 4997) + (1 - 0.1) 4577.7 
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= 4619.63 

F6 = α X5 + (1- α)F5 

= (0.1 * 4910) + (1 - 0.1) 4619.63 

= 4648.67 

F7 = α X6 + (1- α)F6 

= (0.1 *3720) + (1 - 0.1) 4648.67 

= 4555.8 

F8 = α X7 + (1- α)F7 

= (0.1 * 3050) + (1 - 0.1) 4555.8 

= 4405.22 

F9 = α X8 + (1- α)F8 

= (0.1 * 4885) + (1 - 0.1) 4405.22 

= 4452.9 

F10 = α X9 + (1- α)F9 

= (0.1 * 4642) + (1 - 0.1) 4452.9 

= 4471.81 

F11 = α X10 + (1- α)F10 

= (0.1 * 2645) + (1 - 0.1) 4471.81 

= 4289.13 

F12 = α X11 + (1- α)F11 

= (0.1 * 3498) + (1 - 0.1) 4289.13 

=4210.02 

F13 = α X12 + (1- α)F12 

= (0.1 * 2989) + (1 - 0.1) 4210.02 

= 4087.92 

F14 = α X13 + (1- α)F13 

= (0.1 * 4769) + (1 - 0.1) 4087.92 

= 4156.03 

F15 = α X14 + (1- α)F14 

= (0.1 * 4217) + (1 - 0.1) 4156.03 

= 4162.13 

F16 = α X15 + (1- α)F15 

= (0.1 * 4819) + (1 - 0.1) 4162.13 

= 4227.82 

F17 = α X16 + (1- α)F16 

= (0.1 * 4763) + (1 - 0.1) 4227.82 
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= 4281.34 

F18 = α X17 + (1- α)F17 

= (0.1 * 4910) + (1 - 0.1) 4281.34 

= 4344.21 

F19 = α X18 + (1- α)F18 

= (0.1 * 4870) + (1 - 0.1) 4344.21 

= 4396.789 

Tabel Hasil Peramalan Penjualan Dengan Nilai a = 0.1  

Bu la n  &  Tahu n  X t  

Ft  ( P er a malan)  P E  Januari 2021 4635 

Januari 2021 4635 

Februari 2021 3905 4635 18.69 

Maret 2021 4719 4562 3.33 

April 2021 4997 4577.7 8.39 

Mei 2021 4910 4619.63 5.91 

Juni 2021 3720 4648.67 24.96 

Juli 2021 3050 4555.8 49.37 

Agustus 2021 3567 4405.22 23.5 

September 2021 3761 4321.4 14.9 

Oktober 2021 2645 4265.36 61.26 

November 2021 3498 4103.32 17.3 

Desember 2021 2989 4042.79 35.26 

Januari 2022 4769 3937.41 17.44 

Februari 2022 4217 4020.57 4.66 

Maret 2022 4819 4040.21 16.16 

April 2022 4763 4118.09 13.54 

Mei 2022 4910 4182.58 14.82 

Juni 2022 4870 4255.32 12.62 

Juli 2022 3292 4316.79 31.13 

Agustus 2022 4882 4214.31 13.68 

September 2022 4642 4281.08 7.78 

Oktober 2022  4317.172  

Total PE 394.7 

MAPE: (Total PE / Jumlah Periode) 18.8 
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Konstanta 0.2 

B ul a n  &  T ahun  X t  

Ft  ( Pe r amalan)  PE  Januari 2021 4635 

Februari 2021 3905 

Maret 2021 4719 4635 18.69 

April 2021 4997 4489 4.87 

Mei 2021 4910 4535 9.25 

Juni 2021 3720 4627.4 5.76 

Juli 2021 3050 4683.92 25.91 

Agustus 2021 3567 4491.14 47.25 

September 2021 3761 4202.91 17.83 

Oktober 2021 2645 4075.73 8.37 

November 2021 3498 4012.78 51.71 

Desember 2021 2989 3739.22 6.9 

Januari 2022 4769 3690.98 23.49 

Februari 2022 4217 3550.58 25.55 

Maret 2022 4819 3794.26 10.02 

April 2022 4763 3878.81 19.51 

Mei 2022 4910 4066.85 14.62 

Juni 2022 4870 4206.08 14.34 

Juli 2022 3292 4346.86 10.74 

Agustus 2022 4882 4451.49 35.22 

September 2022 4642 4219.59 13.57 

Oktober 2022  4352.07 6.25 

  4410.056  

Total PE 369.85 

MAPE: (Total PE / Jumlah Periode) 17.61 

Maka dengan menggunakan nilai konstanta 0.1-0.9 berikut hasil perhitungan metode 

Single Exponential Smoothing :  

Perhitungan Peramalan Menggunakan Konstanta 0.1 s/d 0.9 

Hasil akhir peramalan yang digunakan yaitu konstanta yang memberikan nilai error 

(MAPE) terkecil 
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K on st anta  H a si l  P eramalan  N ila i  MA PE 

0.1 4317.17 18.8 

0.2 4410.06 17.61 

0.3 4488.17 16.18 

0.4 4527.66 15.44 

0.5 4554.84 15.01 

0.6 4583.28 14.79 

0.7 4613.39 14.93 

0.8 4639.04 15.33 

0.9 4651.68 16.01 

Berdasarkan perhitungan konstanta 0.1 s/d 0.9 yang men gh asi lkan MA P E 
atau nilai error terkecil yaitu konstanta 0.6 dengan mape 14.79 . Maka 

peramalan jumlah stok untuk bulan  Oktober 2022 yait u  4 5 83.28  a t au  4 583  
Ton 

Tampilan hasil  
Tampilan Form Laporan Analisa Peramalan  
 Gambar tampilan form laporan Analisa peramalan dapat pada gambar 3 : 
 

 
Gambar 3. Tampilan Form Laporan Analisa Peramalan 

Tampilan Form Laporan Stok Minyak   
Gambar tampilan form stok minyak dapat pada gambar 4 : 
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Gambar 4. Tampilan Form Stok Minyak 
 

SIMPULAN  

Adapun kesimpulan penelitian ini adalah menentukan jumlah stok minyak pada 

periode yang akan datang, jenis minyak yang diprediksi adalah minyak CPO , Palm 

kernel oil (PKO) dan FFB. Dalam proses peramalan dilakukan untuk tiap bulan 

kedepan yang di rancang menggunakan PHP dan database MySQL 
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